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ALGUNAS PERSONA{S
BUSCAN UN EUGAR

OTRAS HACEN QUE UN
i /I:UGAR SEA HERMOSO!

En el mundo actual, la tecnologia desempefia un papel esencial en la forma en que nos
comunicamos, interactuamos y gestionamos nuestras vidas. Conscientes de esta realidad, nos
complace presentar el desarrollo de la Plataforma App Web Propiedad Horizontal.

T i NG

Esto iniciativa busca no solo establecer una presencia digital para su comunidad, sino
tombién enriquecer la experiencia de vida de visitantes, copropietarios, administracion,
consejo y comités. Facilitando la comunicacion y eficiencia de la gestion interna.

“Esperamos que este proyecto refleje la identidad y valores de su Propiedad
Horizontal, brindando una experiencia en linea enriquecedora y funcional
para toda la comunidad”

www.AppWebPropiedadHorizontal.com

www.Demo.AppWebPropiedadHorizontal.com



https://appwebpropiedadhorizontal.com/
https://demo.appwebpropiedadhorizontal.com/
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La Solucion App Web

Para Propiedades Horizontales

Su Propiedad Horizontal, dispondrd inmediotamente de una Plataforma App
Web Personalizada, donde visitantes, copropietarios, administracidn, consejo y
comités podrdn comunicarse e interactuar de manera efectiva.

Propiedaed Horizontol

COMUNICACION

ORGANIZADA

El disefio de la interfaz grafica
App Web se adaptara a los colores
corporativos de su propiedad horizontal.

La Plotaforma App Web Ph. proporciona un canal de comunicacién centralizado
donde los residentes pueden acceder facilmente o servicios, documentos e
informacioéon relevante como:

Noticias, comunicados, informes de gestidn, actas de asambleo, censo residentes,
mascotas, formatos, sistemas de gestion, protocolo de bioseguridad, manuales,
normas, encuestas, votaciones, plan de emergencia, brigadas, rutas de evacuacion,
contacto de emergencias, calendario de eventos, fechas de reuniones, politicas de
uso e informacién dreas comunes, estados de cuento, pagos PSE administracion,
horarios de servicios, clasificados, buzdédn, PQRS entre otros...

Gracios a nuestros mdédulos se evita la dispersiéon de la informacion errénea o
desactualizadaq, garantizando que todos estén informados de manera eficiente.



CONTENIDO Y MODULOS

Los Modulos estdn pre-instalados, los cuales serdn

configurados para su activacién o desactivacion segun
proyecto.
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Area de Usuarios
Acceso controlado a documentos legales, Ingreso seguro a

contenido privado o restringido con Usuarioy Contrasefio.

Q

Noticias y Comunicados

Publicacién de anuncios y comunicados para mantener
informados a visitantes, copropietarios y arrendatarios.

+ Anuncios de la administracion.

+ Corte temporal de servicios publicos.

+ Anuncios reuniones de lo comunidad.

+ Actuolizocién de obra y recordatorio de mantenimientos.
+ Avisos de seguridad.

* Noticios locales.

+ Otros.
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Mascotas

Una manera de fomentar una comunidad amigable con los
animales y de promover la convivencia responsable.

* Normatividad.
« Eventos, actividades, servicios, otros.
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Pagos PSE

Facilita y agiliza el proceso de recaudacién de pagos de
administracion.

*Generador de Cuentas de Cobro Administracién.
+Convenio Pago Bancario.
*Novedades de Cartera

Closificados

Publica todos los Anuncios de forma répida,
facil.

» Ventas - Arriendos.

« Servicios - Productos.

« Comidas - Domicilios.

« Otros.
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Archivo Documental

Almacenamiento centralizado de documentos importantes
para los residentes con acceso controlado a documentos
privados.

» Actas de Asambleas - Informes de gestidn.

* Leyes, normas y manuales.

* Proyectos - Licitaciones - Proveedores.

+ Sistema de gestidn - Planos y rutas de evacuacion
* Protocolo de bioseguridad.

+ Otros.
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Censo
El censo proporciona informacién precisa sobre la cantidad
de personas, su composicién y otras caracteristicas
relevantes.

* Nombre y datos de copropietario(s) - Personas en convivencia.

+ Parqueaderos - Vehiculos - Mascotas - Otros.

Emergencias
Garantiza la seguridad y el bienestar de todos los a

visitantes, copropietarios y arrendatarios. en situaciones de
crisis

* Plan de emergencias.

» Brigadas de emergencia.

» Rutas de evacuacién.

» Lineas de emergencia.
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Gestion Ticket PQRS

Permitir a los residentes enviar sus PQRS directamente a
través de un sistemao, para su gestion, respuesta y/o cierre.
Cada envio generard automaticamente un ID de ticket de
seguimiento

*PQRS (Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias).
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Club House

Acceso directo a calendarios de disposicidn,
reglamentos, equipamiento y toda la informacién
necesaria para aprovechar al méximo los espacios
compartidos.

+Saldn de Eventos. *BBQ

+Saldn Infantil +Saldn de Juntas.
+Salén de Juegos. +Piscina.

*Gimnasio. +Sala de proyeccion.

+Sala de proyeccion. +Otros.

Galeria Multimedia.

Fotografia de las instalaciones, zonas comunes y
fotografia de alta calidad.

*Fachada.

+Lobby.

*Salén de eventos.
*Gimnasio - Piscina.
+Zonas verdes.
+Otros.

Sorteo Parqueaderos

Aqui podrds generar un inscripcién para participar en el sorteo y
consultar los resultados de manera répida y sencillo.

*Formulario de inscripcién.
+Captacién de documentos requeridos.
+Publicacién de resultados - Parqueaderos adjudicados.

Formularios en Linea

Elimine el papel y las esperas. Implemente la digitalizacién inmediata

de trédmites y solicitudes, garantizando trazabilidad total y ahorro
significativo de tiempo:

*PQRS

+Censo de Residentes
*Novedades de Cartera
+Solicitud de Mudanzas
*Encuestas y Votaciones
*Inscripcién o Sorteos
+Otros

Cartelera de Eventos

Utiliza esta herramienta para publicar eventos relacionados
con la comunidad.

» Fechas especiales.

» Convocatoria asambleas general.

+ Actividades deportivas.

* Ferias de intercambio o empresariales.

» Programacién de mantenimientos y/o de reparaciones.
+ Otros.
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Plan de Mantenimiento

Esencial para garantizar el buen funcionamiento de las
instalaciones y la satisfaccién de los residentes.

+Calendario programacién de podas y jardineria zonas verdes.
+Calendario programacién mantenimientos preventivo y correctivo.
*Reporte de la ejecucidn del plon de emergencias.

+Otros.
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WhatsApp

Herramienta Util la comunicacién interactuar con sus los
residentes, para dar respuesta en asuntos, urgentes o
directos.

*Vinculo directo a la aplicaciéon de Chat.
+Crear respuestas répidas.
+Atencién al directa ol residente.

ChatBot Asistente Virtual |A

Canal interactivo impulsado por IA para brindar soporte y
orientacién automatizada a los residentes en todo momento,
facilitando el acceso a la informacidn.

*Resolucién de preguntas frecuentes

+Guia de trdmites y solicitudes

+Orientacion continua al residente
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App Web

Hemos implementado las tecnologias de Aplicacion Web
Progresiva (PWA), lo que significa que puedes disfrutar de
caracteristicas avanzadas como acceso offline, carga répiday la
posibilidad de instalar acceso directo en tu dispositivo movil.



Kit Socializacidon de Plataforma AWPH

SOCIALIZACION ACTIVA

El puente entre lo fisico y lo digital
No basta con tener la mejor tecnologig; “el éxito de una copropiedad digital radica en que sus residentes la usen”.

Nuestro Kit de Habladores y Herramientas de Socializacion estd disefiado para eliminar las barreras de acceso y
garantizar una adopcion superior al 80% desde el primer dia.

Habladores Fisicos
Una (1 Und.) Base de hablador en acrilico de 14 cm x 22 cm.
Diez (10 Unds.) Disefios impresos de 13 cm x 21 cm, uno por cada anuncio para la base hablador (10 Anuncios).

Mini Tarjetas
Dos Mil (2.000 Unds.) Disefios impresos de 4 cm x 4 cm, 500 unds por cada uno (4 Anuncios).

Campafia con 10 anuncios para socializacién de la App Web de su Propiedad Horizontal.

Anuncio T: Ingresa a Nuestro Sitio Web www.villadelpinarm7ph.com Anuncio é: Diligenciar PQRS.
Anuncio 2: Informacidn de Reservas Clubhouse. Anuncio 7: Cartelera de Eventos.
Anuncio 3: Registrate en el Censo Residentes. Anuncio 8: Publicar Aviso Clasificado.
Anuncio 4: Comunicados - Noticios. Anuncio 9: Archivo Documental.
Anuncio 5: Consulta Estados de Cuenta y Pago Administracién PSE. Anuncio 10: Cémo Instalar App Mdévil..
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Desarrollo e implementacion

Faoses de desarrollo del proyecto:

Fase 1: Recopilacidon de informacidén y contenido.

Fase 2: Configuraciéon dominio y alojomiento en servidor VPS cloud hosting 10 G.

Fase 3: Carga de informacién de contenidos e integracion.

Fase 4: Entrega fisica de piezas gréficas de Kit Hablador, pre-entrega de plataforma App Web Ph,, revisidon y ajustes.
Fase 5: Aprobaocion.

Fase 6: Capacitacion.

Fase 7: Lanzamiento / Socializacion.

Archivos de Respaldo Google Drive:

1. Archivo fotografia arquitectdnico.

2. Listado de usuarios y contrasefias usuarios.
3. Habladores y mini tarjetas en digital.

Servicio Post-Venta:
1. Servicio de gestion de sitio, Capacitacidon y Acompafamiento Continuo.

2. Garantia y Soporte.
WhatsApp: 300 200 97 56 | 3213331614 | E-Mail: Holo@AppWebPropiedadHorizontal.com
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La Administracion - El Consejo

Propuesta Comercial:
Plataforma App Web Propiedad Horizontal
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Propiedad Horizontal

Por medio de la presente Palmagraphic Digital tiene el agrado de saludar y presentar o ustedes
una propuesta integral para las comunicaciones internas y externas de su Propiedad Horizontal.
Plotaforma OnLine con las siguientes Caracteristicas, Médulos, Contenido y Servicios.

12 Caracteristicas del Servicio:

1. Instalacién de Plataforma App Web.

24 Fotografia Arquitecténica de las instalaciones.
3. Edicién y revelado digital de fotografia.

4. Carga de informacidén y configuracion de Contenidos:
- Documentos e informacion.

O. Creacién Usuarios por roles con Ingreso Privado:
- Copropietarios - Administracion.
6. Configuracion de Dominio:
- wwwilladelpinarm7ph.com
/. Plataforma App Web Alojada en:
- Servidores VPS Cloud Hosting.
- Almacenamiento SSD 10 G.
- Certificado de Seguridad SSL Incluido.
- Site Lock. (Sitio Seguro).
8. Integracion Cuentas de Correos Gmail:
- @Gmail
9 Capacitacion, Soporte y Acompafiamiento Continuo:
- Gestién personalizada de sitio y administracion.
10. Garantia:
- Entrega de Usuarios, Claves e ingreso.
- Administrador y Copropietarios.
- Soporte 24/7.
1. Entregables Fisicos Socializacién de Sitio:

- (1) Hoblador Acrilico: 14 Cm x 22 Cm.
- (10) Impresién Hablador QR: Anuncios 13 Cm x 21 Cm.
- (2000) Impresion Mini Tarjetas QR: 4 Cm x 4 Cm.

12. Renovacién de Licencia AWPH y Servicios 2027:

$ 490.000 Pago Anual (1 afio).

+ Renovaciéon Dominio Asociado www.villadelpinarm7ph.com.
+ Renovacién Alojomiento VPS Cloud Hosting 10 G.(1 ofio)

+ Soporte y Acompafiamiento.

+ Certificado SSL. + Site Lock.

+ Garantia.

Presupuesto:

Desarrollo e Implementacion Proyecto Plataforma App Web para Tu
Propiedad Horizontal.

* Todo Incluido Primer Afio: Desarrollo e implementacion AWPH |
Dominio | VPS Cloud Hosting | Certificado SSL | SiteLock | Garantia |
Soporte.

Implementacion Plataforma App Web: $1.500.000

Condiciones Comerciales: 50% Como anticipo y el otro 50% a
Contra-Entrega

Tiempos de Entrega: 10 dias Hdbiles.

Cordialmente:

César Palma
Director de Proyectos
300 200 97 56

Carreralo # 79-20 - 300 20097 56 - Hola@AppWebPropiedadHorizontal.com

www.AppWebPropiedadHorizontal.com




